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ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ  ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  

ПМ.02 «Выполнение сервисного обслуживания бытовых машин и приборов» 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

В результате прохождения производственной практики студент должен освоить 

основной вид деятельности выполнение сервисного обслуживания бытовых машин и 

приборов и соответствующие ему общие компетенции и профессиональные компетенции: 

 

1.1.1. Перечень общих компетенций 

 

ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 2 Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 

выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 4 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами. 

ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста. 

ОК 6 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, применять 

стандарты антикоррупционного поведения 

ОК 7 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 8 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 9 Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности 

ОК 10 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках  

ОК 11 Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере  

 

1.1.2. Перечень профессиональных компетенций  
 

ПК 2.1. Организовывать и выполнять работы по эксплуатации, обслуживанию и ремонту 

бытовой техники 
ПК 2.2. Осуществлять диагностику и контроль технического состояния бытовой техники 

ПК 2.3. Прогнозировать отказы, определять ресурсы, обнаруживать дефекты 

электробытовой техники 
 

1.1.3. В результате освоения профессионального модуля студент должен: 

 

Иметь практический опыт: 

− выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту бытовой 

техники; 

− диагностики и контроля технического состояния бытовой техники 

уметь: 

− организовывать обслуживание и ремонт бытовых машин и приборов;  

− оценивать эффективность работы бытовых машин и приборов;  



− эффективно использовать материалы и оборудование;  

− пользоваться основным оборудованием, приспособлениями и инструментом 

для ремонта бытовых машин и приборов;  

− производить расчет электронагревательного электрооборудования; 

производить наладку и испытания электробытовых приборов. 

знать: 

− классификацию, конструкции технические характеристики и области применения 

бытовых машин и приборов;  

− порядок организации сервисного обслуживания и ремонта бытовой техники;  

− типовые технологические процессы и оборудование при эксплуатации, 

обслуживании, ремонте и испытаниях бытовой техники;  

− методы и оборудование диагностики и контроля технического состояния бытовой 

техники;  

− прогрессивные технологии ремонта электробытовой техники 

 

  



2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

№п.п Наименование темы Кол-во 

часов 

1 Вводный инструктаж и инструктаж на рабочем месте 2 

2 Оформление служебной документации на ремонт бытовой техники  

33 

3 Работа с инструкциями и техническим описание на бытовые приборы. 

4 Выявление   конструктивных особенностей электробытовой техники 

различных марок.  

5 Сборка, разборка  и ремонт бытовой техники на рабочих местах. 

6 Проведение испытаний после ремонта бытовой техники 

7 Дифференцированный зачет 1 

 ИТОГО 36 

 

  



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

 

Производственная практика  реализуется на базе предприятий,  оснащенных 

оборудованием, инструментом, расходными материалами, обеспечивающими  выполнение 

работ по  организации технического обслуживания и ремонту электрического и 

электромеханического оборудования и формирование  общих компетенций и 

профессиональных компетенций:  

ПК 2.1. Организовывать и выполнять работы по эксплуатации, обслуживанию и ремонту 

бытовой техники 

ПК 2.2. Осуществлять диагностику и контроль технического состояния бытовой техники 
ПК 2.3. Прогнозировать отказы, определять ресурсы, обнаруживать дефекты 

электробытовой техники 
ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно 

к различным контекстам; 

ОК 2. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 

выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 3. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие. 

ОК 4. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами; 

ОК 5. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с 

учетом особенностей социального и культурного контекста; 

ОК 6. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, применять стандарты 

антикоррупционного поведения; 

ОК 7. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях; 

ОК 8. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья 

в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня 

физической подготовленности; 

ОК 9. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности; 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках; 

ОК 11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере.   

Производственная практика проводить рассредоточено. 

 

3.2.1. Список  литературы (электронные ресурсы) 

1. Акимова Н.А., Котеленец Н.Ф., Сентюрихин Н.И.  Монтаж, технической 

эксплуатации и ремонт электрического и электромеханического оборудования, учебник СПО, 15-е  

изд,- М:ИЦ Академия, 2019 

2. Грунтович  Н.В.  Монтаж, наладка и эксплуатация электрооборудования: Учебное 

пособие  СПО / Н.В. Грунтович. - М.: НИЦ ИНФРА-М: Новое знание, 2020 

3. Романович Ж. А. Диагностирование, ремонт и техническое обслуживание 

систем управления бытовых машин и приборов, учебник СПО /Романович Ж. А., Скрябин 

В. А., Фандеев В. П., Цыпин Б. В. . — М. : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2019 

4. Шеховцов В. П., Электрическое и электромеханическое оборудование, учебник,  — 

М. : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2020 

 

3.2.2. Дополнительные источники (электронные ресурсы) 



1. . Школа электрика [электронный ресурс]. – Режим доступа 

http://electricalschool.info/main/elsnabg/   

2. Энергетика. Электротехника. Связь. Первое отраслевое электронное СМИ ЭЛ 

№ ФС77-70160 [электронный ресурс]. – Режим доступа  https://www.ruscable.ru/info/pue/ 

3. Электроснабжение: электронный учебно-методический комплекс 

[электронный ресурс]. – Режим доступа 

http://www.kgau.ru/distance/2013/et2/007/vveden.htm# 

  

http://electricalschool.info/main/elsnabg/
https://www.ruscable.ru/info/pue/
http://www.kgau.ru/distance/2013/et2/007/vveden.htm


4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в 

рамках модуля 

 

Критерии оценки 

 

Методы оценки 

 

ПК 2.1 Организовывать 

и выполнять работы по 

эксплуатации, 

обслуживанию и 

ремонту бытовой 

техники. 

Самостоятельно организовывать и 

выполнять работы по эксплуатации, 

обслуживанию и ремонту бытовой техники. 

Практический опыт: выполнении работ по 

техническому обслуживанию и ремонту 

бытовой техники; 

Диагностике и контроле технического 

состояния бытовой техники; Умения: 

организовывать обслуживание и ремонт 

бытовых машин и приборов; 

Оценивать эффективность работы бытовых 

машин и приборов; 

Эффективно использовать материалы и 

оборудование; 

 Пользоваться основным оборудованием, 

приспособлением и инструментам для 

ремонта бытовых машин и приборов;     

Производить расчет 

электронагревательного оборудования;  

производить наладку и испытания 

электробытовых приборов                                                         

Выполнение 

практических 

работ и 

лабораторных 

работ и 

экспертное 

наблюдение за 

этим процессом. 

 

ПК 2.2  Осуществлять 

диагностику и контроль 

технического 

состояния бытовой 

техники.  

Самостоятельно осуществлять диагностику 

и контроль технического состояния бытовой 

техники. Знания: классификацию, 

конструкции, технические характеристики в 

области применения бытовых машин и 

приборов; 

Порядок организации сервисного 

обслуживания и ремонта бытовой техники;  

Типовые технологические процессы и 

оборудование при эксплуатации, 

обслуживании, ремонте и испытаниях 

бытовой техники; 

Выполнение 

практик работ и 

лабораторных 

работ и 

экспертное 

наблюдение за 

этим процессом 

ПК 2.3 Прогнозировать 

отказы, определять 

ресурсы, обнаруживать 

дефекты 

электробытовой 

техники.  

Самостоятельно прогнозировать отказы, 

определять ресурсы, обнаруживать дефекты 

электробытовой техники. Методы и 

оборудование диагностики и контроля 

технического состояния бытовой техники; 

Прогрессивные технологии ремонта 

электробытовой техники 

Выполнение 

практик работ и 

лабораторных 

работ и 

экспертное 

наблюдение за 

этим процессом 

 

ОК 1. Выбирать 

способы решения задач 

профессиональной 

деятельности, 

демонстрация знаний основных источников 

информации и ресурсов для решения задач 

и проблем в профессиональном и/или 

социальном контексте; 

текущий 

контроль и 

наблюдение за 

деятельностью 



Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в 

рамках модуля 

 

Критерии оценки 

 

Методы оценки 

 

применительно к 

различным контекстам 

самостоятельный выбор и применение 

методов и способов решения 

профессиональных задач в 

профессиональной деятельности; 

способность оценивать эффективность и 

качество выполнения профессиональных 

задач; 

способность определять цели и задачи 

профессиональной деятельности; 

знание требований нормативно-правовых 

актов в объеме, необходимом для 

выполнения профессиональной 

деятельности 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

ОК 2. Осуществлять 

поиск, анализ и 

интерпретацию 

информации, 

необходимой для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

способность определять необходимые 

источники информации; 

умение правильно планировать процесс 

поиска; 

умение структурировать получаемую 

информацию и выделять наиболее значимое 

в результатах поиска информации; 

умение оценивать практическую 

значимость результатов поиска;  

верное выполнение оформления 

результатов поиска информации; 

знание номенклатуры информационных 

источников, применяемых в 

профессиональной деятельности;  

способность использования приемов поиска 

и структурирования информации. 

текущий 

контроль и 

наблюдение за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

ОК 3. Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие 

умение определять актуальность 

нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности; 

знание современной научной 

профессиональной терминологии в 

профессиональной деятельности; 

умение планировать и реализовывать 

собственное профессиональное и 

личностное развитие 

текущий 

контроль и 

наблюдение за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

ОК 4. Работать в 

коллективе и команде, 

эффективно 

взаимодействовать с 

коллегами, 

руководством, 

клиентами. 

способность организовывать работу 

коллектива и команды; 

умение осуществлять внешнее и внутреннее 

взаимодействие коллектива и команды; 

знание требований к управлению 

персоналом; 

умение анализировать причины, виды и 

способы разрешения конфликтов; 

текущий 

контроль и 

наблюдение за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 



Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в 

рамках модуля 

 

Критерии оценки 

 

Методы оценки 

 

знание принципов эффективного 

взаимодействие с потребителями услуг; 

ОК 5. Осуществлять 

устную и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации 

с учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста 

демонстрация знаний правил оформления 

документов и построения устных 

сообщений; 

способность соблюдения   этических, 

психологических принципов делового 

общения; 

умение грамотно излагать свои мысли и 

оформлять документы по 

профессиональной тематике на 

государственном языке, проявлять 

толерантность в рабочем коллективе; 

знание особенности социального и 

культурного контекста; 

текущий 

контроль и 

наблюдение за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

ОК 6. Проявлять 

гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

знание сущности гражданско - 

патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей; 

 значимость профессиональной 

деятельности по профессии; 

текущий 

контроль и 

наблюдение за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

ОК 7. Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

умение соблюдать нормы экологической 

безопасности; 

способность определять направления 

ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности; 

знание правил экологической безопасности 

при ведении профессиональной 

деятельности; 

знание методов обеспечения 

ресурсосбережения при выполнении 

профессиональных задач. 

текущий 

контроль и 

наблюдение за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

ОК 8. Использовать 

средства физической 

культуры для 

сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе 

профессиональной 

деятельности и 

умение применять рациональные приемы 

двигательных функций в профессиональной 

деятельности; 

демонстрация знаний основ здорового 

образа жизни;  

знание средств профилактики 

перенапряжения. 

текущий 

контроль и 

наблюдение за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 



Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в 

рамках модуля 

 

Критерии оценки 

 

Методы оценки 

 

поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности 

образовательной 

программы 

ОК 9. Использовать 

информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности 

способность применения средств 

информационных технологий для решения 

профессиональных задач; 

умение использовать современное 

программное обеспечение; 

знание современных средств и устройств 

информатизации; 

способность правильного применения 

программного обеспечения в 

профессиональной деятельности. 

текущий 

контроль и 

наблюдение за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

ОК 10. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

 

способность работать с нормативно-

правовой документацией; 

демонстрация знаний по работе с текстами 

профессиональной направленности на 

государственных и иностранных языках. 

текущий 

контроль и 

наблюдение за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 

ОК 11. Использовать 

знания по финансовой 

грамотности, 

планировать 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере 

демонстрация знаний финансовых 

инструментов; 

  умение определять инвестиционную 

привлекательность коммерческих проектов; 

 способность создавать бизнес-план 

коммерческой идеи; 

 умение презентовать бизнес-идею. 

текущий 

контроль и 

наблюдение за 

деятельностью 

обучающегося в 

процессе 

освоения 

образовательной 

программы 
 

 


